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معلومات أساسية حول حماية ودائعك المؤهلة
ع  الودائع المؤهلة في بنك قطر  الوطني )ش.م.ع.ق.( فر

لندن محمية من خلال:
)”FSCS“( نظام تعويضات الخدمات المالية

:حد الحماية
اً من              ليني لكل مودع لكل بنك )اعتبار 85,000 جنيه إستر

يناير 2017(
يد من الودائع المؤهلة في نفس البنك:  إذا كان لديك المز

يتم "تجميع" كافة ودائعك المؤهلة في نفس البنك ويخضع 
اً من يناير  ليني2. )اعتبار ع الودائع لحد 85,000 جنيه إستر مجمو

)2017
إذا كان لديك حساب مشترك مع شخص آخر )أشخاص 

ين(: آخر
ليني على كل مودع على  ينطبق حد قدره 85,000 جنيه إستر

اً من يناير 2017( حدة.3 )اعتبار
فترة السداد في حالة فشل البنك أو جمعية البناء أو الاتحاد 

الائتماني:
10 أيام عمل4
عملة السداد:

ليني  الجنيه الاستر
ع لندن  للاتصال ببنك قطر  الوطني )ش.م.ع.ق.(، فر

للاستفسارات المتعلقة بحسابك:
اد،  فية للأفر ئيس الخدمات المصر ر

بنك قطر  الوطني )ش.م.ع.ق(،
W1K 3HH لندن ، وسفينور ع غر  51 شار

الهاتف: 2695 647 0207
للاتصال بنظام تعويضات الخدمات المالية للحصول على 

يد من المعلومات حول التعويض: مز
نظام تعويضات الخدمات المالية
، بوفورت هاوس، الطابق العاشر

ع سانت بوتولف، 15 شار
EC3A 7QU لندن 

الهاتف: 1100 678 0800 أو 4100 7741 020 
ICT@fscs.org.uk :وني يد الإلكتر البر

معلومات أكثر:
www.fscs.org.uk
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معلومات إضافية
1. النظام المسؤول عن حماية وديعتك المؤهلة

نامج ضمان الودائع  يتم تغطية وديعتك المؤهلة من خلال بر
القانوني. في حالة حدوث إعسار  للبنك الذي تتعامل معه، سيتم 
ليني من  سداد ودائعك المؤهلة بما يصل إلى 85,000 جنيه إستر

نامج ضمان الودائع. خلال بر
2. الحد العام للحماية

إذا لم تكن الوديعة المغطاة متاحة بسبب عدم قدرة البنك أو 
اماته المالية،  جمعية البناء أو الاتحاد الائتماني على الوفاء بالتز

نامج ضمان الودائع.  فسيتم السداد للمودعين من خلال بر
ليني لكل بنك  يغطي هذا السداد بحد أقصى 85,000 جنيه إستر

أو جمعية بناء أو اتحاد ائتماني. وهذا يعني أنه تتم إضافة جميع 
الودائع المؤهلة في نفس البنك أو جمعية البناء أو الاتحاد 

الائتماني من أجل تحديد مستوى التغطية. على سبيل المثال، 
ليني  إذا كان لدى المودع حساب توفير  بمبلغ 80,000 جنيه إستر

ليني، فسيتم سداد  ي بقيمة 20,000 جنيه إستر وحساب جار
ليني له. فقط 85,000 جنيه إستر

في بعض الحالات، تتم حماية الودائع المؤهلة المصنفة على 
ليني  يد عن 85,000 جنيه إستر تفعة مؤقتة" بما يز أنها "أرصدة مر
لمدة ستة أشهر  بعد إيداع المبلغ أو منذ اللحظة التي تصبح فيها 

هذه الودائع المؤهلة قابلة للتحويل قانونياً. هذه الودائع المؤهلة 
تبطة بأحداث معينة بما في ذلك: مر

)أ( بعض المعاملات المتعلقة بسكن المودع الحالي أو المحتمل 
ئيسي أو مسكنه. الوحيد أو الر

اكة مدنية أو طلاقه أو  واج المودع أو دخوله في شر )ب( وفاة أو ز
تقاعده أو فصله أو الاستغناء عنه أو عجزه.

)ج( دفع مستحقات التأمين للمودع أو التعويض عن الإصابات 
الجنائية أو الإدانة الخاطئة.

يد من المعلومات عبر يمكن الحصول على مز
www.fscs.org.uk

كة 3. حدود الحماية للحسابات المشتر
كة، ينطبق حد قدره 85,000 جنيه  في حالة الحسابات المشتر

ليني على كل مودع. ومع ذلك، يتم تجميع الودائع المؤهلة  إستر
اكة  الخاصة بحساب يعود لشخصين أو أكثر  كأعضاء في شر

ية أو جمعية أو تجمع ذي طبيعة مماثلة، دون شخصية  تجار
ية، ومعاملتها كما لو أنها تمت من قبل مودع واحد لغرض  اعتبار

ليني. حساب الحد الأقصى بمقدار 85,000 جنيه إستر



4. السداد
نامج ضمان الودائع المسؤول هو نظام تعويضات الخدمات  بر

ع سانت  ، بوفورت هاوس، 15 شار المالية، الطابق العاشر
بوتولف، لندن EC3A 7QU، الهاتف: 1100 678 0800 أو 4100 

وني: ICT@fscs.org.uk. سوف يقوم  يد الإلكتر 7741 020، البر
النظام بسداد ودائعك المؤهلة )بما يصل إلى 85,000 جنيه 

ليني( في غضون عشرة أيام عمل من 1 يناير 2021 إلى 31  إستر
اً من 1 يناير  ديسمبر 2023، وفي غضون سبعة أيام عمل اعتبار

2024 فصاعداً، باستثناء الحالات التي تنطبق فيها استثناءات 
محددة.

في حال عدم تمكن نظام تعويضات الخدمات المالية من توفير 
اً من  المبلغ المستحق خلال 7 أيام عمل، فإنه سيضمن، اعتبار

1 يونيو 2016 حتى 31 ديسمبر 2023، إمكانية الوصول إلى مبلغ 
مناسب من ودائعك المغطاة لتغطية تكاليف المعيشة )في 
ية  ور داً( أو لتغطية نفقات الأعمال الضر حال كان المودع فر

كة كبيرة( خلال 5 أيام  داً أو كان شر )في حال لم يكن المودع فر
ى، هناك استثناءات محددة  يخ الطلب. ومرة أخر عمل من تار

ام.  لهذا الالتز
إذا لم يتم سداد مستحقاتك خلال هذه المواعيد النهائية، 

نامج ضمان الودائع لأن وقت المطالبة  فيجب عليك الاتصال ببر
بالسداد قد يتم حظره بعد فترة زمنية معينة. يمكن الحصول 

.www.fscs.org.uk يد من المعلومات على على مز
ى معلومات هامة أخر

اد  كات من الأفر بشكل عام، يتم تغطية جميع المودعين والشر
امج ضمان الودائع. تم ذكر  الاستثناءات لبعض  من خلال بر

نامج ضمان الودائع  وني لبر الودائع على الموقع الإلكتر
المسؤول. سيقوم البنك الذي تتعامل معه أو جمعية البناء أو 

الاتحاد الائتماني بإبلاغك أيضاً بأي استثناءات من الحماية قد 
تنطبق. إذا كانت الودائع مؤهلة، فيجب على البنك أو مجتمع 

البناء أو الاتحاد الائتماني تأكيد ذلك أيضاً في كشف الحساب.



حماية المودعين والحسابات الخاملة 
قائمة الاستثناءات

يتم استبعاد الوديعة من الحماية في الحالات التالية:
)1( إذا لم يتم تحديد هوية صاحب الوديعة أو أي مالك مستفيد 

يد من المعلومات،  منها وفقاً لمتطلبات غسل الأموال. لمز
اتصل بالبنك الذي تتعامل معه أو جمعية البناء أو الاتحاد 

الائتماني التابع للبنك.
يمة  )2( إذا كانت الوديعة ناشئة من معاملات متعلقة بإدانة بجر

غسل الأموال.
)3( إذا كانت الوديعة تمت من قبل أحد الأشخاص التاليين:

مؤسسة ائتمان  >
مؤسسة مالية  >

ية كة استثمار شر  >
كة تأمين شر  >

كة إعادة تأمين شر  >
مؤسسة استثمار  جماعي  >

صندوق تقاعد   >
سلطة عمومية  >

يارة موقع نظام  يد من المعلومات حول الاستثناءات، قم بز لمز
 .www.FSCS.org.uk تعويضات الخدمات المالية على

سنة النشر: 2023




