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  مین إسقاط المسئولیة عن الشركةأت حكامأو شروط
 لأعمال والشركاتل ماستركارد بطاقات

 
 

  

 
 

تك�����ون كاف������ة ح������دود المزای������ا التأمینی������ة ال������واردة ف������ي ھ������ذا ال������دلیل بال������دولار الأمریك������ي (دولار). وس������یتم دف������ع المطالب������ات بالعمل������ة 
 المحلیة عندما یستدعي القانون ذلك، وفق أسعار صرف العملات الأجنبیة المنشورة رسمیاً في تاریخ دفع المطالبة.

 
الحقوق والواجبات معرفة یرُجى قراءة الوثیقة بعنایة من أجل  الوثیقة تتعلق بالتغطیة التأمینیة،ھناك العدید من أحكام ھذه 

 .التأمینیةونطاق التغطیة 
 

 التعریفات - الأولالقسم 
 

 قسم السادس.المتطلبات المذكورة في الالمستند الذي یستوفي  تعني إسقاط المسئولیة استمارة
 

والت�����ي تف�����تح فیھ�����ا البن�����وك أو أی�����ام العط�����لات الرس�����میة  عطل�����ة نھای�����ة الاس�����بوعتعن�����ي أي ی�����وم بخ�����لاف  أی�����ام العم�����ل
 .عمللل
 

ي تصـــــــــدر مـــــــــن البنـــــــــوك او تـــــــــالأو بطاق���������ة الش���������ركات الأعم���������ال تعن���������ي بطاق���������ة  بطاق���������ة الأعم���������ال أو الش���������ركات
المؤسســـــــــــــات المالیـــــــــــــة لكبـــــــــــــار المـــــــــــــدیرین /المـــــــــــــوظفین بالشـــــــــــــركات للصـــــــــــــرف منهـــــــــــــا علـــــــــــــى المصـــــــــــــروفات المرتبطـــــــــــــة 

 ل مؤسسة مالیة.من قب BINالصادرة تحت رقم بالعمل فقط، و 
 

 ، الـــــــــذي یظهـــــــــر اســـــــــمه علـــــــــى/ او المـــــــــدیر المســـــــــئول یعنـــــــــي الموظـــــــــفمس���������تخدم بطاق���������ة الأعم���������ال أو الش���������ركات 
ـــــــــه مُ ، یظهـــــــــر أو لا بطاق���������ة الأعم���������ال أو الش���������ركات ـــــــــل الشـــــــــركة لاســـــــــتخدامولكن ـــــــــعـــــــــین ومُخـــــــــول مـــــــــن قب ي ســـــــــداد ها ف

نفقـــــــات أعمـــــــال الشـــــــركة فقـــــــط. وتكـــــــون الشـــــــركة مســـــــؤولة عـــــــن دفـــــــع كافـــــــة المبـــــــالغ المترتبـــــــة عـــــــن هـــــــذا الاســـــــتخدام إلـــــــى 
 المؤسسة المالیة.

 
 التقویم المیلادي. حسبتعني الأیام التي یتم احتسابھا  أیام التقویم

 
وتم������نح العلام������ة  إل������ى المؤسس������ات المالی������ة،البطاق������ة تم������نح امتی������از  الش������ركة الت������ي تعن������ي البطاق������ةش������ركة خدم������ة 

 .للبطاقةالتجاریة 
 

 الجدول
 

 ماستركارد
 

 :حامل الوثیقة 
 2020مایو  9إلى  2019مایو  10من   

 
 التأمین: مدة 
 

 (بالدولار الأمریكي)تغطیة ال د الأقصى لمبلغ الح
 

 التأمین:  
 

 لكل بلد:
 

 :دثةاحلكل 
 

 بطاقات الأعمال والشركات حاملو 
 

USD 1,600,000 USD 25,000  مین إسقاط المسئولیة عن الشركةأت 
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 ةالخاص����� ةالتجاری����� ةعل�����ى حس�����اب البطاق����� المحمل�����ة مص�����روفات النقدی�����ة،كاف�����ة المب�����الغ، بم�����ا فیھ�����ا ال تعن�����يالمب�����الغ 
  المؤسسة المالیة. بالشركة لدى

 
ـــــــــي یع حس���������اب البطاق���������ة التجاری���������ة ـــــــــة تســـــــــهیل الن ـــــــــوح للبطاق ـــــــــذي الائتمـــــــــاني الممن بواســـــــــطة الشـــــــــركة أو المؤسســـــــــة وال

 یخضع للشروط المصرفیة.
 

بموجبھ������ا بطاق������ات تح������ت حس������ابات  اصــــــدرت قی������ع اتفاقی������ة م������ع مؤسس������ة مالی������ةبتو تقام������ ش������ركة تعن������ي الش������ركة
 .من العاملین لدیها من قبل أشخاص تحددھم الشركة تجاریة لیتم استخدامھا ةبطاق

 
 بطاقات الأعمال أو الشركات.إصدار تعني جھة  المؤسسة المالیة

 
یعن�����ي أي تحری�����ف ج�����وھري أو ع�����دم الامتث�����ال للأحك�����ام المنص�����وص علیھ�����ا ف�����ي ھ�����ذه الوثیق�����ة  الخ�����رق الج�����وھري

 أو عدم أداء الالتزامات المقررة بموجب ھذه الوثیقة.
 

إخطـــــــار  مـــــــن قبـــــــل الشـــــــركة التـــــــاریخ الـــــــذي یوجـــــــه أو یتلقـــــــى فیـــــــه مســـــــتخدم البطاقـــــــة یعن�������ي بالإنھ�������اءت�������اریخ الإخط�������ار 
 أو التاریخ الذي یترك فیه مستخدم البطاقة خدمة الشركة، أیهما أقرب. البطاقة إنهاء

 
 .یعني الجھة أو الجھات المؤمن لھا بموجب ھذه الوثیقة المؤمن له

 
 .الشركة المحلیة في بلد اصدار الوثیقة  المؤمن/شركة التأمین

 
 .2020مایو  9إلى  2019مایو  10من  التأمین أو مدة مدة الوثیقة

 
یعن������ي البل������د / البل������دان الت������ي ص������درت فیھ������ا بطاق������ة ماس������تركارد. وتش������مل المن������اطق الإم������ارات العربی������ة الإقل������یم 

 المتحدة والبحرین والكویت والأردن ولبنان والمغرب وسلطنة عمان وقطر وتونس.
 

 بطاقة والتي:التعني المبالغ التي یتحملھا مستخدم  لة للإسقاطالمبالغ القاب
 

فیھ�����ا المؤسس�����ة تق�����وم ، أو ف�����ي الح�����الات الت�����ي لا تع�����ود ب�����النفع عل�����ى الش�����ركة بش�����كل مباش�����ر أو غی�����ر مباش�����ر -أ
تع�����ود ب�����النفع عل�����ى الش�����ركة بش�����كل  أو. مس�����تخدم بطاق�����ة الأعم�����ال أو الش�����ركات ل�����ىالف�����واتیر إبإص�����دار المالی�����ة 

ل�������م ولكنـــــــه  مس�������تخدم بطاق�������ة الأعم�������ال أو الش�������ركاتالش�������ركة بتع�������ویض  وقام�������تمباش�������ر أو غی�������ر مباش�������ر، 
 و/أو إلى المؤسسة المالیة؛ ھایسدد

ت�������اریخ  حس�������ب التق�������ویم الم�������یلادي قب�������ل ا) یومً�������75وس�������بعین (خ�������لال خمس�������ة  ص�������درت فاتورتھ�������االت�������ي  -ب
 و/أو ؛بالإنھاءالإخطار 

 ؛ أوبالإنھاءكما في تاریخ الإخطار  فاتورتھاالتي یتم تحملھا ولكن لم تصدر  -ج
 ،بالإنھ�����اء) یومً�����ا حس�����ب التق�����ویم الم�����یلادي بع�����د ت�����اریخ الإخط�����ار 14الت�����ي ی�����تم تحملھ�����ا حت�����ى أربع�����ة عش�����ر ( -د

) عم������ل م������ن ت������اریخ الإخط������ار 2ى المؤسس������ة المالی������ة طلب������اً لإلغ������اء البطاق������ة خ������لال ی������ومي (ش������ریطة أن تتلق������
بالإنھ����اء. ول����ن تك����ون ھنال�����ك تغطی����ة بع����د ت����اریخ الإخط�����ار بالإنھ����اء، كم����ا ھ����و مب�����ین، إلا إذا ت����م تلق����ي إخط�����ار 

 ) یوم عمل؛ و2من قبل المؤسسة المالیة في غضون یومي ( مستخدمھابإلغاء حساب البطاقة ل
 تكون الشركة مسؤولة عن تسدیدھا إلى المؤسسة المالیة. -ھـ
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 إسقاط المسئولیة تغطیة - الثانيالقسم 
 

، ش�����ركة الت�����أمینام�����ل الوثیق�����ة الم�����ذكور ف�����ي الج�����دول المرف�����ق بھ�����ذه الوثیق�����ة ب�����دفع قس�����ط الت�����أمین إل�����ى مقاب����ل قی�����ام ح
الت������أمین بموجب������ھ م������ع حام������ل الوثیق������ة عل������ى أن������ھ، ف������ي ح������ال طلب������ت أي ش������ركة، وف������ق التعری������ف تتف������ق ش������ركة 

ة ش�����ركات م�����ع أي مؤسس�����ة مالی�����العم�����ال أو بطاق�����ة الأحس�����اب بإنش�����اء المنس�����وب لھ�����ا ف�����ي الوثیق�����ة، والت�����ي قام�����ت 
المب������الغ القابل������ة الش������ركة ع������ن  إس������قاط المس������ئولیة ع������نم������ذكورة ف������ي ج������دول الوثیق������ة، م������ن المؤسس������ة المالی������ة 

ق�����د ت�����م تحملھ�����ا م�����ن  المب�����الغ القابل�����ة للإس�����قاط، وف�����ق ش�����روط وأحك�����ام واس�����تثناءات الوثیق�����ة، وكان�����ت تل�����ك للإس�����قاط
ف������ي ھ������ذه  االمنص������وص علیھ������ بالطریق������ة، ش������ركة الت������أمینتق������وم ش������ركات ، ال عم������ال أوالأقب������ل مس������تخدم بطاق������ة 

علیھ�����ا فیم�����ا  ةالمترتب����� المب�����الغالمؤسس�����ة المالی�����ة مقاب�����ل الخس�����ارة المباش�����رة الت�����ي تق�����ع بس�����بب بتع�����ویض الوثیق�����ة، 
 .شركاتالعمال أو الأ ، والتي تعود إلى مستخدم بطاقةالمبالغ القابلة للإسقاطیتعلق ب

 
 :ما یلي ةطیشر

 
المذكورة  قبل انتھاء مدة الوثیقةالتي تتلقاھا المؤسسة المالیة  إسقاط المسئولیةطلبات  فیما یخصالتعویض فقط أن ینطبق  -1

 في جدول الوثیقة.
 الوثیقة.ب مذكورةھي شركة التزاماتھما كما أن تستوفي كلا من المؤسسة المالیة وال -2
 الوثیقة. جدولفي  المذكورحد المسؤولیة  شركة التأمینمسؤولیة  أن لا تتجاوز -3

 
 الاستثناءات - القسم الثالث

  
 إن ھذا التأمین لا یغطي ما یلي:

 
ن ال������ذي یملك������ون أكث������ر م������ن خمس������ة ون الرئیس������یووالمس������اھموالم������لاك الش������ركاء  یتس������بب بھ������ا الت������ي المب������الغ -1

أو الأش�������خاص مم�������ن  المنتخب�������ین ، أو أعض�������اء مجل�������س الإدارةالمس�������تحقة %) م�������ن أس�������ھم الش�������ركة5بالمائ�������ة (
 موظفین في الشركة. لیسوا

 غیر المسددة والمستحقة. المبالغالفوائد والرسوم التي تفرضھا المؤسسة المالیة على  -2
أي ب����� ،الش�����ركاتبطاق�����ة الأعم�����ال أو مس�����تخدم ف�����ي الح�����الات الت�����ي تص�����در فیھ�����ا المؤسس�����ة المالی�����ة ف�����واتیر إل�����ى  -3

دد م����ن قب����ل المؤسس����ة المالی����ة وغی����ر المس���� مس����تخدم بطاق����ة الأعم����ال أو الش����ركاتعل����ى ش����یك مق����دم م����ن  مبل����غ
ف������ي المؤسس������ة  بس������بب ع������دم كفای������ة الرص������ید أو بس������بب حس������اب مغل������ق بطاق������ةاللمس������تخدم المس������حوب علیھ������ا 

 ا) ش������ھرً 12عش������ر (اثن������ي خ������لال  مس������تخدم بطاق������ة الأعم������ال أو الش������ركات، إذا ق������دم المالی������ة المس������حوب علیھ������ا
ال������ذي ل������م ی������دفع بالكام������ل م������ن قب������ل المؤسس������ة المالی������ة عل�����ى الأق������ل أي ش������یك آخ������ر إل������ى المؤسس������ة المالی������ة و

بس������بب ع������دم كفای������ة الرص������ید أو بس������بب حس������اب  لمس������تخدم بطاق������ة الأعم������ال أو الش������ركاتالمس������حوب علیھ������ا 
 مغلق.

 .ھاستخدامبامن قبل الشركة لھ غیر المخول الالمبالغ التي یتحملھا مستخدم البطاقة  -4
ف������ي الش������ركة، م������ن المب������الغ الت������ي ی������تم تحملھ������ا لش������راء بض������اعة أو خ������دمات للش������ركة بن������اء عل������ى تعلیم������ات  -5

وقام�����ت  ،ال أو الش�����ركاتبطاق�����ة الأعم�����الح�����الات الت�����ي تص�����در فیھ�����ا المؤسس�����ة المالی�����ة فاتورتھ�����ا إل�����ى مس�����تخدم 
 . ھ لم یسدد قیمة الفاتورة للمؤسسة المالیةولكن البطاقة،الشركة بتعویض مستخدم 

إلا إذا تلق������ت  الإنھ������اءبالإخط������ار  بع������د ت������اریخمس������تخدم بطاق������ة الأعم������ال أو الش������ركات  الت������ي یتحملھ������ا المب������الغ -6
ل خ�����لا اتمس�����تخدم بطاق�����ة الأعم�����ال أو الش�����ركحس�����اب  م�����ن الش�����ركة لإلغ�����اء اً طلب����� المص�����درة المؤسس�����ة المالی�����ة

. إذا تلق������ت المؤسس�����ة المالی�����ة إلغ������اء الحس�����اب خ�����لال ی������ومي بالإنھ�����اءار م�����ن ت������اریخ الإخط����� ) عم�����ل2ی�����ومي (
م�����ن ت�����اریخ الإخط�����ار حس�����ب التق�����ویم الم�����یلادي  ا) یومً�����14س�����تقدم عن�����دھا التغطی�����ة أربع�����ة عش�����ر ( ) عم�����ل،2(

  ، ولیس بعد ذلك.بالإنھاء
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حس�����ب  ا) یومً�����14م�����ن أربع�����ة عش�����ر ( بع�����د أكث�����ر ش�����ركاتمس�����تخدم بطاق�����ة الأعم�����ال أو ال الت�����ي یتحملھ�����ا المب�����الغ -7
حس�������ب التق�������ویم  ا) یومً�������75أو قب�������ل خمس�������ة وس�������بعین ( بالإنھ�������اءم�������ن ت�������اریخ الإخط�������ار التق�������ویم الم�������یلادي 

 خ الإخطار بالإنھاء.تاری منالمیلادي 
 فقدان أو سرقة بطاقة الأعمال أو الشركات.الناشئة عن  المبالغ -8
 في أي عمل احتیالي أو خیانة للأمانة. بطاقة الأعمال أو الشركات المبالغ التي یتحملھا مستخدم -9

دف������ع أي  تقص������یر الش������ركة ف������يالناش������ئة ع������ن أي معامل������ة أو  ف������يمخ������اطر الائتم������ان الخس������ائر الناش������ئة ع������ن  -10
 .للإسقاطرسوم غیر قابلة 

 / إعسارھا. بعد إفلاسھا التي تتحملھا الشركة المبالغ -11
 

 الأحكام مراعاة الشروط - الرابعالقسم 
 

 یعف�����ي المعنی�����ة أو م�����ن قب�����ل المؤسس�����ة المالی�����ة الم�����ؤمن ل�����ھذه الوثیق�����ة م�����ن قب�����ل لھ����� خ�����رق ج�����وھري أي إن ارتك�����اب
ھ�����ذه الوثیق�����ة  م�����ن") تغطی�����ة إس�����قاط المس�����ئولیة(" القس�����م الث�����اني م�����ن المس�����ؤولیة المترتب�����ة بموج�����ب ش�����ركة الت�����أمین

ولغ����رض بش����كل مباش����ر.  ع����ن ذل����ك الخ����رق الج����وھريناش����ئة تل����ك  الم����ؤمنفی����ھ مس����ؤولیة تك����ون  إل����ى الق����در ال����ذي،
ع�������دم أداء ع�������دم مراع�������اة الأحك�������ام ال�������واردة ف�������ي ھ�������ذه الوثیق�������ة أو أي تحری�������ف ج�������وھري أو  إنھ�������ذا الحك�������م، 

 "خرق جوھري". سیكون بمثابة المؤمن لھمن قبل الالتزامات بموجبھ ھذه الوثیقة 
 

 سسة المالیةالمؤ التزامات - الخامسالقسم 

 تنفیذ جمیع التزامات الشركة المنصوص علیها في القسم السادس.بذل الجهود اللازمة ل -1
 القابلة للإسقاط.مبالغ تزوید الشركة بنسخة لنموذج أو وصف لل -2
 .بطاقة الأعمال أو الشركاتإلغاء  استمارةمن بنموذج تزوید الشركة  -3
م������ن خط������اب الإخط������ار لإلغ������اء حس������اب ونم������وذج  إس������قاط المس������ئولیة اس������تمارةم������ن بنم������وذج كة تزوی������د الش������ر -4

 .وطلب إلغاء الحساب مستخدم البطاقة
أو  بطاقــــــــــةالمســــــــــتخدم تحصــــــــــیل المبــــــــــالغ مــــــــــن للممارســــــــــات الائتمــــــــــان والتحصــــــــــیل المعتــــــــــادة  وفقً����������ابــــــــــذل الجهــــــــــود  -5

) یـــــــــوم حســـــــــب التقـــــــــویم 60المـــــــــذكورة خـــــــــلال ســـــــــتین (ة المبـــــــــالغ د كافـــــــــاســـــــــدأخفـــــــــق فـــــــــي أي طـــــــــرف مســـــــــئول آخـــــــــر 
 من تاریخ الإخطار بالإنهاء. المیلادي 

قانونً�����ا،  اً ب�����ھذل�����ك مس�����موحك�����ان تحص�����یل لتق�����وم بتحص�����یلھا، إذا وكال�����ة غی�����ر المحص�����لة إل�����ى  المب�����الغتكلی�����ف  -6
 .شركة التأمینمع دفع صافي العائدات (لغایة حد المسؤولیة) إلى 

المفروض������ة عل������ى  المب������الغكاف������ة نص عل������ى أن الش������ركة مس������ؤولة ع������ن أن ت������م������ع الش������ركة،  ف������ي اتفاقیتھ������ا -7
 الحساب.

یخ م�����ن ت�����ارحس�����ب التق�����ویم الم�����یلادي ی�����وم  180خ�����لال  ش�����ركة الت�����أمین ل�����دى إس�����قاط المس�����ئولیة إی�����داع اس�����تمارة -8
 بالمستندات التالیة: شركة التأمینوتزوید  الإخطار بالإنھاء

 
ـــــــــالغ  -أ   ـــــــــة قائمـــــــــة بالمب ـــــــــابي بأنهـــــــــا  للإســـــــــقاطالقابل ـــــــــات كت ـــــــــة للإســـــــــقاطمـــــــــع إثب ـــــــــالغ قابل ـــــــــي  مب ـــــــــین ف كمـــــــــا هـــــــــو مب

 .الوثیقة هذه القسم الثاني من
ــــــــتم فیهــــــــا تعــــــــویض  -ب   ــــــــي ی ــــــــي الحــــــــالات الت ــــــــةف ــــــــي التســــــــدید  مســــــــتخدم البطاق ــــــــق ف ــــــــه أخف ــــــــل الشــــــــركة ولكن مــــــــن قب

 من قبل الشركة.مستخدم البطاقة تعویض  إثباتفإنه یتعین تقدیم إلى المؤسسة المالیة، 
مس������تخدم المعبئ������ة م������ن قب������ل الش������ركة والخط������اب المرس������ل إل������ى  المس������ئولیة اس������تمارة إس������قاط نس������خة م������ن -ج  

 .البطاقة إلغاءاستمارة ، وبطاقةال
 .بطاقةالمستخدم  من المبالغلتحصیل  المتخذةالإجراءات  إثبات بكافة -د
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 الشركة التزامات - السادسالقسم 
 

شـــــــــركة تجـــــــــاه المبـــــــــالغ القابلـــــــــة للإســـــــــقاط، یجـــــــــوز أن تطلـــــــــب الشـــــــــركة مـــــــــن المؤسســـــــــة المالیـــــــــة إســـــــــقاط المســـــــــئولیة عـــــــــن ال
 المحملة بواسطة مستخدم البطاقة، إذا استوفت الشركة جمیع المتطلبات التالیة:

 
 العمل.عن مستخدم البطاقة أن توقف الشركة  -1
رس��������الة بالبری��������د ط��������اب أو عب��������ر الف��������اكس أو عل��������ى ش��������كل خ إســــــــقاط مســــــــئولیة اســــــــتمارةأن ترس��������ل الش��������ركة  -2

 ما یلي: ستمارةالاد دحویجب أن تإلى المؤسسة المالیة. الإلكتروني 
 مغطاة؛ال المبالغإسقاط  أن الشركة تطلب  -أ  
ـــــــــي تحمـــــــــل البطاقـــــــــة مســـــــــتخدم  ورقـــــــــم وص���������فة اســـــــــم -ب   ـــــــــة للإســـــــــقاط، وآخـــــــــر المبـــــــــالغ بطاقـــــــــة المتســـــــــبب ف القابل

 الشخص؛ ذلك كن معروف له وتاریخ إنهاء عملعنوان عمل وس
 لمستخدم البطاقة. ء عقد العملتاریخ فصل أو إنها -ج  
ف�����ي الح�����الات الت�����ي ترس�����ل فیھ�����ا المؤسس�����ة المالی�����ة الف�����واتیر إل�����ى مس�����تخدم بطاق�����ة الأعم�����ال أو الش�����ركات،  -د  

ووجھ�������ت مس�������تخدم بطاق�������ة  أن الش�������ركة تواص�������لت خطیً�������ا م�������ع مس�������تخدم بطاق�������ة الأعم�������ال أو الش�������ركات
 المستحقة إلى المؤسسة المالیة؛ المبالغعلى الفور بتسدید كافة  للقیام الأعمال أو الشركات

 بطاقة من مستخدم البطاقة.الا تم أم لا استرجاع ذما إ -هـ  
 

بطاقـــــــــة قـــــــــد ألغیـــــــــت أو أن تخطـــــــــره البطاقـــــــــة مقابـــــــــل التوقیـــــــــع بـــــــــالعلم بمـــــــــا یفیـــــــــد أن التســـــــــلم الشـــــــــركة إلـــــــــى مســـــــــتخدم  -3
یــــــــه الشــــــــركات قــــــــد ألغیــــــــت، وبــــــــأن علائتمــــــــان بموجــــــــب خطــــــــاب رســــــــمي بعلــــــــم الوصــــــــول علــــــــى عنوانــــــــه بــــــــأن بطاقــــــــة 

إعــــــــــادة تلـــــــــــك و  كافــــــــــة المبـــــــــــالغ المســــــــــتحقة إلــــــــــى المؤسســــــــــة المالیــــــــــة،وســــــــــداد ، هاامالتوقــــــــــف الفــــــــــوري عــــــــــن اســــــــــتخد
 البطاقة إلى الشركة على الفور؛

أن توجـــــــــــه الشـــــــــــركة علـــــــــــى الفـــــــــــور إخطـــــــــــار كتـــــــــــابي بموجـــــــــــب خطـــــــــــاب مســـــــــــجل بعلـــــــــــم الوصـــــــــــول إلـــــــــــى المؤسســـــــــــة  -4
بطاقـــــــــة. وأن توجـــــــــه الشـــــــــركة علـــــــــى الفـــــــــور إخطـــــــــار كتـــــــــابي إلـــــــــى المؤسســـــــــة الالمالیـــــــــة عنـــــــــد إنهـــــــــاء عمـــــــــل مســـــــــتخدم 

بطاقـــــــــــة ، إذا الالمالیـــــــــــة فـــــــــــي الحـــــــــــالات التـــــــــــي تقـــــــــــوم فیهـــــــــــا المؤسســـــــــــة المالیـــــــــــة بإرســـــــــــال الفـــــــــــواتیر إلـــــــــــى مســـــــــــتخدم 
ـــــــــــأن مســـــــــــتخدم  ـــــــــــم ب ـــــــــــه العلمـــــــــــت الشـــــــــــركة أو كـــــــــــان یجـــــــــــب أن تعل ـــــــــــالغ ولكن ـــــــــــل المب ـــــــــــى تعـــــــــــویض مقاب ـــــــــــة یتلق بطاق

 یتخلف عن تسدید تلك المبالغ إلى المؤسسة المالیة.
ــــــــة  اس��������تردتإذا  -5 ــــــــم إســــــــقاطها، ســــــــتحول كاف ــــــــي ت ــــــــالغ الت ــــــــغ مــــــــن المب ــــــــى المؤسســــــــة  هــــــــذهالشــــــــركة أي مبل ــــــــالغ إل المب

ــــــــــا مــــــــــن الشــــــــــركة أن تــــــــــدفع إلــــــــــى المؤسســــــــــة المالیــــــــــة أي مبلــــــــــغ یتجــــــــــاوز المالیــــــــــة. ومــــــــــع ذلــــــــــك، لــــــــــن یكــــــــــون  مطلوبً
 الخسارة التي تحملتها المؤسسة المالیة.

مس������تخدم بطاق������ة الأعم������ال أو م������ن  بطاق������ة الأعم������ال أو الش������ركاتاس������ترداد  یج������ب عل������ى الش������ركة أن تح������اول -6
م�������ن ت�������اریخ الإخط�������ار  ) عم�������ل2لبطاق�������ة خ�������لال ی�������ومي (ا وإخط�������ار المؤسس�������ة المالی�������ة بإلغ�������اءالش�������ركات 
ویترتــــــــــب علــــــــــى الإخفــــــــــاق فــــــــــي الإخطــــــــــار بإلغــــــــــاء البطاقــــــــــة خــــــــــلال یــــــــــومي عمــــــــــل عــــــــــدم التغطیــــــــــة لأي بالإنھ����������اء. 

 رسوم متكبدة بعد تاریخ الإخطار بالإنهاء.
 ) أو أكثر ساریة المفعول.2بطاقتین (على الاقل یكون لدى الشركة  أن -7
 اكثـــــــــر مـــــــــن مـــــــــرة، حتـــــــــى وإن كـــــــــان ذلـــــــــك ناشـــــــــئ عـــــــــن بطاقـــــــــة مختلفـــــــــة بطاقـــــــــةلمســـــــــتخدم ال تعـــــــــویضدفـــــــــع یـــــــــتم  لا -8

 لنفس الشخص.
بطاق������ة الأعم������ال أو ف������ي اس������ترداد  قص������ارى جھودھ������ا ب������ذلوستس������تمر ف������ي  ب������ذلتأن تك������ون الش������ركة ق������د  -9

 وإعادتھا، مقصوصة إلى نصفین، إلى المؤسسة المالیة.  ھامستخدممن  الشركات
 إس������قاط المس������ئولیة  اس������تمارةأن یق������وم مس������ؤول أو ش������ریك أو أي مس������ؤول مخ������ول آخ������ر ل������دى الش������ركة بتعبئ������ة  -10

م������ن ت������اریخ  حس������ب التق������ویم الم������یلاديا ) یومً������90ف������ي غض������ون تس������عین ( وإعادتھ������ا إل������ى المؤسس������ة المالی������ة
 الإخطار بالإنھاء.
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  المبالغإسقاط  - السابعالقسم 
 
س������تقوم  طللإس������قاقابل������ة  المب������الغم������ن الش������ركة وتأكی������د عل������ى أن  المس������ئولیة اس������تمارة إس������قاطعن������د اس������تلام  -1

 . المبالغالشركة تجاه تلك  إسقاط المسئولیة عنالمؤسسة المالیة ب
 .شركة التأمینعن المطالبات لدى  مسئولیةالإسقاط  استمارة ستقوم المؤسسة المالیة بعد ذلك بتعبئة -2
مس�������تخدم بطاق�������ة الأعم�������ال أو وق�������ت م�������ن المؤسس�������ة المالی�������ة ف�������ي أي  ستس�������تخدم أی�������ة أم�������وال ق�������د تس�������تلمھا -3

 تخف�����یض م�����ن قب�����ل المؤسس�����ة المالی�����ة ف�����ي المب�����الغ القابل�����ة للإس�����قاط خ�����ر فیم�����ا یخ�����صأو أي مص�����در آالش�����ركات 
 .شركة التأمینو/أو مبلغ أي مطالبة تقوم المؤسسة المالیة بإیداعھا لدى  المبالغ القابلة للإسقاط

الت�������أمین مس�������تندات أخ�������رى  ش�������ركةو/أو  البطاق�������ةیج�������وز أن تطل�������ب ش�������ركة خدم�������ة  إذا اقتض�������ت الض�������رورة، -4
 ذات الصلة. المبالغات فیما یخص كإثب

الت�����أمین بتع�����ویض المؤسس�����ة المالی�����ة  ش�����ركةقوم تعن�����د اس�����تلام المس�����تندات الكافی�����ة م�����ن المؤسس�����ة المالی�����ة، س����� -5
 جـــــدول الوثیقـــــةح�����د الت�����أمین المب�����ین ف�����ي  یك�����افئال�����ذي قص�����ى الأح�����د إل�����ى ال المب�����الغ القابل�����ة للإس�����قاطع�����ن كاف�����ة 

 .مستخدم لبطاقة الأعمال أو الشركاتكل ل
 

 الآخر التأمین - الثامنالقسم 
 
ـــــــــ  ـــــــــة أو أي مین أي خســـــــــارة ألا یغطـــــــــي هـــــــــذا الت ـــــــــاریخ هـــــــــذه الوثیق ـــــــــل ت ـــــــــة أو قب خســـــــــارة مـــــــــؤمن علیهـــــــــا بواســـــــــطة أي وثیق

قــــــــد وثــــــــائق تــــــــأمین أخــــــــرى قائمــــــــة إلا فیمــــــــا یخــــــــص أي زیــــــــادة (لا تتجــــــــاوز حــــــــدود هــــــــذه الوثیقــــــــة) تتجــــــــاوز المبلــــــــغ الــــــــذي 
 یكون واجب الدفع بموجب تلك الوثیقة أو الوثائق الأخرى .

 
 الاسترداد - التاسع القسم

 
المبل�����غ المس�����ترد بع�����د اقتط�����اع  بس�����بب أي خس�����ارة مغط�����اة بموج�����ب ھ�����ذا الت�����أمین، ی�����تم توظی�����ف ف�����ي حال�����ة الاس�����ترداد

أولاً، لتع�����ویض المؤسس�����ة المالی�����ة تعویضً�����ا ك�����املاً ع�����ن  التكلف�����ة الفعلی�����ة للحص�����ول عل�����ى أو تنفی�����ذ ذل�����ك الاس�����ترداد،
ذل�����ك الج�����زء، إن وج�����د، م�����ن تل�����ك الخس�����ارة الت�����ي تتج�����اوز مبل�����غ التغطی�����ة الت�����ي یق�����دمھا ھ�����ذا الت�����أمین؛ وثانیً�����ا، ی�����تم 

س������ترداد بأكمل������ھ إذا ل������م یتج������اوز أي ج������زء م������ن تل������ك الخس������ارة مبل������غ توظی������ف الب������اقي، إن وج������د، أو ص������افي الا
ال�����ذي یغطی�����ھ  ف�����ي تخف�����یض ذل�����ك الج�����زء م�����ن الخس�����ارة ش�����ركة الت�����أمینالتغطی�����ة ال�����ذي یقدم�����ھ ھ�����ذا الت�����أمین، عل�����ى 

م�����ن تل�����ك الخس�����ارة المغط�����اة  ؛ وأخی�����رًا، ل�����ذلك الج�����زءش�����ركة الت�����أمینإذا ت�����م دف�����ع الخس�����ارة، لتع�����ویض  الت�����أمین أو،
 تأمین یكون ھذا التأمین زائدًا عنھا. ق)بأي وثیقة (وثائ

  
 الحلول في الحقوق -العاشرالقسم 

 
ــــــــه أن  ــــــــق علی ــــــــةحــــــــل یمــــــــن المتف ــــــــع أي خســــــــارة بموجــــــــب هــــــــذه الوثیق ــــــــه والمؤسســــــــة محــــــــل  المــــــــؤمن بمجــــــــرد دف المــــــــؤمن ل
 یتعلق بتلك الخسارة.تعویضات فیما المالیة في كافة الحقوق وال

  
 المطالبات -عشرالقسم الحادي 

 
 تولى المؤمن التعامل مع كافة المطالبات المشار إلیها في هذه الوثیقة.ی
 

المؤسســـــــة المالیــــــــة إلـــــــى المـــــــؤمن كافــــــــة اســـــــتمارات إســــــــقاط المســـــــئولیة التـــــــي تتلقاهــــــــا والتـــــــي قـــــــد تــــــــؤدي إلـــــــى نشــــــــوء تقـــــــدم 
 مطالبة بموجب هذه الوثیقة. 
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ــــــــي القســــــــم  ــــــــة ف ــــــــة المبین ــــــــدم مســــــــتندات المطالب ــــــــى المــــــــؤمن خــــــــلال  الخــــــــامستق ــــــــة إل ــــــــل المؤسســــــــة المالی ــــــــا  45مــــــــن قب یومً
ــــــــــــویم المــــــــــــیلادي مــــــــــــن  ــــــــــــلاغ حســــــــــــب التق المــــــــــــؤمن بتلقــــــــــــي اســــــــــــتمارة إســــــــــــقاط المســــــــــــئولیة. ویجــــــــــــب أن تؤكــــــــــــد تلــــــــــــك اب

 مستخدم البطاقة، بصورة اختیاریة أو إجباریة. عملهاء المستندات ایضاً إن
 

) یومًـــــــــا حســـــــــب التقـــــــــویم المـــــــــیلادي مـــــــــن 30قوم المـــــــــؤمن بتحویـــــــــل المبلـــــــــغ إلـــــــــى المؤسســـــــــة المالیـــــــــة خـــــــــلال ثلاثـــــــــین (یســـــــــ
 المالیة).استلام المستندات المستوفاة من المؤسسة المالیة. (أنظر القسم الخامس، التزامات المؤسسة 

 
 بات لاحقة.مطالبة لشخص معین، لن یتم النظر في أي مطالالفور دفع 

 
 :في حالة وجود أي مطالبة لدیكم

 comastercard@aig.M.MEA البرید الإلكتروني:
 
 

 ة التأمینشركالإجراءات ضد  اتخاذ -عشرالقسم الثاني 
 

، ، م����ا ل����م یك����ن ھن����اك، كش����رط س����ابقمینأالت����ش����ركة أي إج����راء ض����د  یج����وز اتخ����اذفیم����ا یتعل����ق بمطالب����ة مح����ددة، لا 
 إی������داعبع������د  حس������ب التق������ویم الم������یلاديا ) یومً������90، أو حت������ى تس������عین (الوثیق������ةامتث������ال كام������ل لجمی������ع ش������روط ھ������ذه 

م����ن ت�����اریخ  (أ) ع����امین الأخی����ر ب����ینم�����ا ل����م تب����دأ قب����ل  ،نھائیً����اأو  ،ش����ركة الت����أمینل����دى  إثبات����ات الخس����ارة المطلوب����ة
بع������د انقض������اء فت������رة الانتظ������ار البالغ������ة تس������عین یومً������ا تقویمیً������ا ) 30اكتش������اف الش������ركة للخس������ارة، أو (ب) ثلاث������ین (

تق�����دیم إثبات�����ات الخس�����ارة. إذا ك�����ان أي وق�����ت مح�����دد للإش�����عار بالخس�����ارة  م�����ن حس�����ب التق�����ویم الم�����یلاديیومً�����ا ) 90(
ی�����تم تحدی�����ده ب�����ھ ال�����ذي  المس�����موح الوق�����تأقص�����ر م�����ن ذل�����ك  تتض�����منھ ھ�����ذه الوثیق�����ةآخ�����ر  أي إج�����راء ق�����انونيب�����أو 

، تك�����ون الغلب�����ة للح�����د الزمن�����ي الأقص�����ر ال�����ذي یجی�����زه یحك�����م تش�����كیل ھ�����ذه الوثیق�����ة ق�����انوني وفق�����اً لأبموج�����ب اتف�����اق 
 القانون ویحل محل الحد الزمني المنصوص علیھ في ھذه الوثیقة.

 
  اتالإخطار -عشرالقسم الثالث 

 
مـــــــــــن المحتمـــــــــــل أن تـــــــــــؤدي إلـــــــــــى  واقعـــــــــــةبوقـــــــــــوع أي قبـــــــــــل انتهـــــــــــاء الوثیقـــــــــــة  المـــــــــــؤمنقـــــــــــام المـــــــــــؤمن لـــــــــــه بإخطـــــــــــار إذا 

تعامل مـــــــــــع تلـــــــــــك یبموجـــــــــــب هـــــــــــذا التـــــــــــأمین، فـــــــــــإن ذلـــــــــــك الإخطـــــــــــار یعنـــــــــــي بـــــــــــأن المـــــــــــؤمن ســـــــــــ مطالبـــــــــــة أو مطالبـــــــــــات
 خلال فترة سریان الوثیقة.ا تم استلامهإسقاط المسئولیة قد  استمارةالمطالبة أو المطالبات كما لو أن 

 
 والإقرارات الإخطارات -عشرالقسم الرابع 

 
وفقً�����ا لش�����روط ھ�����ذا الت�����أمین م�����ن قب�����ل حام�����ل الوثیق�����ة أو  ش�����ركة الت�����أمینتوج�����ھ كاف�����ة الإخط�����ارات والإق�����رارات إل�����ى 

 .شركة التأمین، حسب مقتضى الحال، إلى المالیة المؤسسة
 

 الاحتیال -عشرالقسم الخامس 
 

إن ارتكــــــــــاب أي احتیـــــــــــال أو تضــــــــــلیل متعمـــــــــــد أو تكـــــــــــتم أو إخفــــــــــاء مـــــــــــن قبــــــــــل المـــــــــــؤمن لـــــــــــه  ســــــــــواء فیمـــــــــــا یخـــــــــــص أي 
ـــــــــى إلغـــــــــاء  ـــــــــة ســـــــــیؤدي إل ـــــــــة بموجـــــــــب هـــــــــذه الوثیق ـــــــــدیم أي مطالب ـــــــــق بتق ـــــــــأمین أو فیمـــــــــا یتعل ـــــــــى هـــــــــذا الت ـــــــــؤثر عل مســـــــــألة ت

 وإبطال هذا التأمین.
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  تعویضال -عشر القسم السادس
 
لحقـــــــــت بهـــــــــا  التـــــــــيمـــــــــن هـــــــــذا التـــــــــامین ، عـــــــــن الخســـــــــائر شـــــــــركة الالضـــــــــرر عـــــــــن  ودرأعلـــــــــى تعـــــــــویض  المـــــــــؤمنوافـــــــــق ی

 تغطیها هذه الوثیقة. تيتنشأ عن المطالبات ال والتيذلك المصروفات القضائیة  فيبما 
 

 فصاح عن البیاناتالإ -القسم السابع عشر
 

لغ�����رض  بحام�����ل الوثیق�����ةعل�����ى معالج�����ة الش�����ركة للبیان�����ات المتعلق�����ة حام�����ل الوثیق�����ة واف�����ق یب����إبرام عق�����د الت�����أمین ھ�����ذا، 
ومعالج������ة أی������ة بیان������ات شخص������یة حساس������ة والإداری������ة القانونی������ة وللأغ������راض تق������دیم منتج������ات وخ������دمات الت������أمین 

 على وجھ التحدید. بحامل الوثیقةتتعلق 
 
بالإفص�����اح ع�����ن تل�����ك المعلوم�����ات إل�����ى الغی�����ر بم�����ا ف�����ي ذل�����ك دون  ش�����ركة الت�����أمینعل�����ى قی�����ام  ثیق�����ةحام�����ل الو واف�����قی

وم�����ن یق�����دمون الخ�����دمات والمنتج�����ات إل�����ى التابع�����ة لش�����ركة الت�����أمین حص�����ر أی�����ة ش�����ركة م�����ن ش�����ركات المجموع�����ة 
ة حام�����ل أو أی�����ة ش�����ركة ف�����ي المجموع�����ة وأی�����ة ھیئ�����ات تنظیمی�����ة داخ�����ل أو خ�����ارج بل�����د أو مك�����ان إقام����� ش�����ركة الت�����أمین

 .الوثیقة
 

 اختیار القانون وتسویة النزاعات - عشر الثامنالقسم 
 

 . المصدر البلد في المختصة للمحاكم القضائیة للسلطة نزاع أي ویخضع. البطاقة أصدر الذي البلد لقانون الوثیقة هھذ تخضع
ــــــــة أو فیمــــــــا یت ــــــــد ینشــــــــأ بموجــــــــب هــــــــذه الوثیق ــــــــزاع أو خــــــــلاف ق ــــــــق ویُحــــــــال أي ن ــــــــزاع المتعل ــــــــك الن ــــــــي ذل ــــــــق بهــــــــا (بمــــــــا ف عل

ـــــــــات)، ســـــــــواء نشـــــــــأ هـــــــــذا النـــــــــزاع أو  ـــــــــدار الالتـــــــــزام أو تســـــــــویة الخســـــــــارة بعـــــــــد تقـــــــــدیم تقریـــــــــر مـــــــــن متخصـــــــــص التحقیق بمق
 بعد توقیع اتفاقیة اجراءات التحكیم.الخلاف قبل أو بعد إنهائها أو انقضائها إلى التحكیم، 

 
 لغة الوثیقة - عشر التاسعالقسم 

حـــــــــررت هــــــــــذه الوثیقــــــــــة مـــــــــن نســــــــــختین بــــــــــاللغتین العربیــــــــــة والإنجلیزیـــــــــة وفــــــــــي حالــــــــــة وجـــــــــود أي تعــــــــــارض بــــــــــین النســــــــــخة 
 المحررة باللغة العربیة. ولویة للنسخةالأالعربیة والنسخة الإنجلیزیة، تكون 

 
 (اذا وجد) العقوبات – العشرونالقسم 

 
أو بموج�����ب أي ق�����انون أو تش�����ریع ناف�����ذ عل�����ى ش�����ركة الت�����أمین  ،الم�����ؤمن ل�����ھتق�����دیم التغطی�����ة إل�����ى  إذا ك�����ان أو أص�����بح

ش�����ركتھا الأم أو كیانھ�����ا المس�����یطر المطل�����ق، عن�����د بدای�����ة ھ�����ذه الوثیق�����ة أو ف�����ي أي وق�����ت لاح�����ق، غی�����ر ق�����انوني بس�����بب 
ول�����ن  أی�����اً كان�����تتق�����دم ش�����ركة الت�����أمین التغطی�����ة ولا تتحم�����ل أي مس�����ؤولیة  نخرق�����ھ لأي حظ�����ر أو عقوب�����ات ناف�����ذة، ل�����

، الم�����ؤمن ل�����ھأي ش�����كل م�����ن الض�����مانات نیاب�����ة ع�����ن تق�����دم دفع تك�����الیف أي دف�����اع أو ت�����أو  ل�����ھ لم�����ؤمنلأي دف�����اع  تق�����دم
 إلى القدر الذي یشكل ذلك خرقاً لذلك الحظر أو تلك العقوبة.

 
 (ان وجد)  ضریبة القیمة المضافة بند - والعشرون الحاديالقسم 

 
 دون أن تش�������ملالمرف�������ق الوثیق�������ة  ج�������دولف�������ي ال�������واردة و/أو الرس�������وم والمس�������تحقات تظھ�������ر أقس�������اط الت�������أمین  -1

ض������ریبة القیم������ة المض������افة أو ض������ریبة الس������لع والخ������دمات أو ض������ریبة المبیع������ات أو أی������ة ض������رائب أو رس������وم أو 
لتق�����دیم الخدم�����ة  مطبق�����ة أو ق�����د تص�����بح مطبق�����ة نتیج�����ة إل�����ى الق�����در ال�����ذي تك�����ون فی�����ھ تل�����ك الض�����ریبةمس�����تحقات 

 مطبقة").یھا فیما یلي بـ "الضریبة الر إلبموجب ھذه الوثیقة (یشُا
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لتطبی�������ق الض�������ریبة المطبق�������ة عل�������ى أقس�������اط الت�������أمین أو  نتیج�������ة مس�������تحق ال�������دفع أي مبل�������غ تق�������ع مس�������ؤولیة -2
 .حامل الوثیقةعلى عاتق  المستحقات و/أو الرسوم المنصوص علیھا في ھذه الوثیقة

 
ن) ملزم�����ة ب�����أن تح�����ول إل�����ى الھیئ�����ة الض����� -3 ریبیة المعنی�����ة أي ض�����ریبة مطبق�����ة إذا كان�����ت ش�����ركة الت�����أمین (الم�����ؤمِّ

الض������ریبة تل������ك بموج������ب ھ������ذه الوثیق������ة، س������تقوم ش������ركة الت������أمین بف������رض  المقدم������ةالخ������دمات  فیم������ا یخ������ص
بالنس������بة  المطبق������ة عل������ى أقس������اط الت������أمین أو المس������تحقات و/أو الرس������وم المنص������وص علیھ������ا ف������ي ھ������ذه الوثیق������ة

ن ی������دفع الض������ریبة المطبق������ة إل������ى ش������ركة أ حام������ل الوثیق������ةالس������ائدة ووف������ق الق������وانین والل������وائح الناف������ذة، وعل������ى 
 شركة التأمین. فاتورة التأمین وفق

 
أن ی������دفع الض������ریبة  حام������ل الوثیق������ةعل������ى  ھ������ذه الوثیق������ة ش������ركة الت������أمین بموج������ب لمس������ؤولیةكش������رط س������ابق 

 المرف������ق الوثیق������ة ال������واردة ف������ي ج������دولعل������ى أقس������اط الت������أمین أو المس������تحقات و/أو الرس������وم المطبق������ة المس������تحقة 
 بالكامل. 

 
بمثاب�����ة خ�����رق  دف�����ع كام�����ل مبل�����غ الض�����ریبة المطبق�����ة ف�����ي حام�����ل الوثیق�����ةإخف�����اق  یعتب�����رلإخ�����لال بم�����ا س�����بق، دون ا

قانونی�����ة  إلتم�����اس أي تعویض�����اتف�����ي  وتح�����تفظ ش�����ركة الت�����أمین بحقھ�����ا ج�����وھري لش�����روط وأحك�����ام ھ�����ذه الوثیق�����ة
 الإنھاء الفوري لھذه الوثیقة. متاحة مقابل ذلك الخرق، بما في ذلك دون حصر

 
 حام������ل الوثیق������ةالت������أمین مس������ؤولة ع������ن أي غرام������ات أو فوائ������د ق������د تنش������أ ع������ن ع������دم الت������زام لا تك������ون ش������ركة 

 بالمتطلبات القانونیة ذات الصلة بالضریبة المطبقة.
 
س������یعتمد واج������ب دف������ع عنص������ر الض������ریبة المطبق������ة عل������ى المب������الغ المطال������ب بھ������ا بموج������ب ھ������ذه الوثیق������ة، إن  -4

ا إذا كان�����ت الف�����اتورة المناس�����بة وذات الص�����لة و/أو م����� لحام�����ل الوثیق�����ةوج�����دت، عل�����ى حال�����ة التس�����جیل الض�����ریبي 
 مرفوعة باسم شركة التأمین أم لا.

 
 : التأمینشركات  قائمة

 العربیة/  الإنجلیزیة: المدعومة اللغات
 MEA.Mastercard@aig.comالبرید الإلكتروني:  عنوان

 

 :البحرین 
 الكویتیة للتأمین ةالبحرین

 2835، شارع  BKIC 2775برج 
 ،حي السیف،  428منطقة 

 مملكة البحرین
 6604 8000  او   97317582689+: هاتف

 

 :عمان سلطنة
 )عمان فرع( للتأمین عمان شركة
 المیناء حي ،114 البریدي الرمز
 عمانمسقط،  ،1201.ب ص
 80077174المجاني:  الرقم

 :الأردن
 للتأمین العربي الشرق

 المطالبات قسم
 عمان،  جبل
 الأردن - 11121 عمان، 213590.ب ص

     56233000 6 (962+): هاتف

 قطر:
 ، )للمال قطر مركز(  المحدودة میا جي أي إیه
 الخلیج الغربي، الطابق الرابع  قطرالمالي،برج مركز  
 ، الدوحة، قطر23043صندوق البرید  

    44967441-974+: +هاتف
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 :الكویت

 )الكویت فرع(  المحدودة میا جي إیه
 القبلة آل صقر حمد شارع ،5 الطابق الخرافي، برج

 الكویت الكویت، مدینة
    9993142-9-965+: هاتف

 
 

 :تونس
C.A.R.T.E – الشركة التونسیة الاوروبیة للتأمین وإعادة

 التأمین 
 قسم المطالبات

 BC4الطابق  – CARTEعمارة 
 تونس - 1082 ،المركز العمراني الشمالي

 00 40 18 71 216الهاتف: +
 

 :لبنان
 ل.م.ش لبنان جي آي إیه

 أوروغواي،  الشارع بیروت، وسط
 الثاني الطابق – مكتف بنایة

 لبنان بیروت،  5459 -13البرید  صندوق
     788134-1-961+: هاتف

 

 :المتحدةالعربیة  الامارات
 (فرع دبي) كومباني اشورانشهوم  أمیركان شركة
ق الطاب الأول التجاري  المركز اتش، ذاالمطالبات، فندق  قسم
27  

 الامارات العربیة المتحدة  –، دبي 40569البرید  صندوق
 5096103- 4 – 971+ هاتف

 

 :المغرب
 سهام للتأمین 

 الدار البیضاء، المغرب
 06 06 42 22 5 212+هاتف: 

 

 

 
 
 


